
面会についてのルール   2022 年 10 月版            
事前の予約受付  

・面会を希望される際は事前に予約が必要です。  

平日 9 時～17 時の間に相談員宛にお電話ください。  

・予約が埋まっていたり、面会に対応する職員の配置が難しい際にはご希望の時間に面会が

かなわない場合がございます。あらかじめご了承ください。 

 

ご家族への協力お願い 

・正面玄関に入りましたら、マスクの確認と手指消毒をお願いします。  

・玄関先での体温チェックを行います。 

・面会受付・面会時チェックシートにご記入いただきます。 

・面会の人数制限、時間帯や面会時間（15 分）を守っていただきます。  

・面会は 1 度に２名とさせていただきます。 

 ・面会時は布マスクではなく、サージカル（不織布）マスクの着用をお願いします。 

 ・面会時飲食は禁止としています。差し入れなどは職員がお預かりし、後程召し上がって頂く 

形とさせていただきます。  

 

環境と設定  

・御殿場小山在住の皆様は１F 玄関入ってすぐにアクリル板面会スペースを設けております。  

・御殿場小山以外の皆様には窓越しでの面会をご案内します。（会話は通信機器） 

・換気の為に窓を開放させていただきます。  

 ・面会には職員付き添いの上で行います。  

 

 曜日と時間帯 

・面会の曜日 ➤平日のみ ※曜日や時間帯につきましては原則として、上記以外は対応でき 

ませんのでご理解の程よろしくお願い いたします。 

・面会の時間帯 ➤AM10 時～12 時 ・ PM２時 30 分～4 時 30 分まで 

 

注意点  

・お子様が面会された際にも条件は変わりません。特に現在低年齢の方の感染も増加してお 

りますの でマスク着用の上、2 メートル以上の距離を保っていただけますようお願いいた 

します。 アクリル板を超えての接触はひかえていただきますようお願いいたします。 

・チェックシートの内容などを踏まえ、オンラインでの面会に切り替えて頂く場合があります。 

 

感染症対策を徹底しながら、出来る限り面会の場をご用意する為にも以上のルールを守り、

面会していただきますようお願いいたします。           御殿場十字の園 


